TURKISCH

Psikiyatrik hastaliklar yonelik
yvyardim ve koruma tedbirleri
vasasi hakkinda hastalar igin
brosur (PsychKG NRW)

Merhaba (ad/soyadi):

bir an 6nce iyilesmeniz igin size yardimci olmak istiyoruz.

Bu brosur ile sizi en énemli haklariniz ve yakimldlikleriniz hakkinda
bilgilendirmek istiyoruz. Ilgili kanunun kisaltiimamis metnini istasyonda

gorebilirsiniz.
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Yatis nedeni

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Hastaneye getirildiniz, gink( Buna izin veren yasaya, Psikiyatrik
hastasiniz ve davraniglariniz Hastaliklarina Yonelik Yardim
nedeniyle kendiniz veya baskalari ve Koruma Tedbirleri Hakkinda

icin akut bir tehlike Yasa deniyor. Almanca kisaltmasi
s6z konusudur. “PsychKG NRW"dir.

Mahkeme karari (§ 14 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Hastanede kalmaniz gerekip Eder tedavi yapan doktor yeni bir
gerekmedigine bir hakim karar PsychKG prosedtri baslatmazsa
verecektir. ve hakimin gelmemesi

durumunda, taburcu edilirsiniz.
Hakim buglin veya yarin sizinle

hastaliginiz hakkinda konusmak Hakim kararina iki hafta igerisinde
icin gelecek. Hakime her seyi mahkemeye yazil olarak itiraz
anlatabilirsiniz. Avukat tutma edebilirsiniz. Kaldiginiz birimdeki
hakkina sahipsiniz. personel, itiraziniz konusunda size

destek olacaktir.



TURKISCH

Belgeler - Inceleme hakki (§ 16 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Personel, muayene sirasinda Personelin hakkinizda yazdigi her
olanlarn kaleme alr. seyi okuyabilirsiniz.

Kendinizi daha iyi hissetmeniz

durumunda, zorunlu tedbirler Buna inceleme hakki deniyor.
sizinle bir kez daha géristlecektir.

Acik havada bulunmak (§ 16 Abs. 1 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Her glin en az bir saat disari,
bahgeye veya terasa ¢ikabilirsiniz.

Kabul sirasinda hekim muayenesi
(§ 17 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Bir hekim mumkun oldugunca sizi Bir hekim, hala kendinizi veya
en kisa zamanda muayene etmeye  baska insanlan tehlikeye atip
gelecektir. atmadiginizi kontrol eder.
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Giivenilir bir kisinin bildirimi (§ 17 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Eger isterseniz glivendiginiz bir Eder yasal bir bakiciniz varsa,
kisiye (arkadas, aile, bakici) kendisi otomatik olarak
hastanede oldugunuzu soyleriz. bilgilendirilir.

Eder isterseniz bir avukati Bu kisiler, hakim ile yaptiginiz
bilgilendirebiliriz. gorismeye katilabilirler.

Tedavi (§ 18 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Hastalidiniz bizde tedavi tehlike veya agir saglik tehlikesi

edilebilir. Sadece kabul ettiginiz arz ediyorsa, s6z konusudur.

takdirde tedavi edilirsiniz. Buna Zorunlu tedavi, ancak hakim

riza deniyor. Bu, ilaglar igin de tarafindan izin verildigi taktirde

gecerlidir. Bu kuralin istisnalari gergeklestirilebilir.

mevcuttur.

Tedavi sizinle detayh sekilde 2. Istisna:

goéristlmelidir. Cok nadir olarak hekim de bazen
hakime sormadan zorunlu tedavi

1. Istisna: uygulayabilir. Yani eger hekim,

Hastaliginizdan dolayi buytk hakimin gelmesini bekleyene

tehlike s6z konusuysa, bir hekim kadar koti bir sey olacagini

sizi nzaniz disinda tedavi edebilir. dusindyorsa bu yolu izleyebilir.

BuyUk tehlike, eder hastaliginizdan  Bu iki istisnaya zorunlu tedavi
kaynaklanan davranislariniz sizin denmektedir.
veya didger insanlar icin hayati
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Ozel giivenlik tedbirleri (§ 20 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Eder kendinizi veya baskalarini Bu tedbirlere, sadece ve ancak

tehlikeye atiyorsaniz, o zaman baska higbir sey yardimci olmadigi

hekim asadidaki tedbirleri alabilir: zaman izin verilir. Herhangi bir
tehlike kalmadidinda derhal

1.) Disari gikamazsiniz sonlandiriimahdir.

veya

2.) Tek basina bir odaya 30 dakikadan fazla bagh kalmaniza

goturdlirsiniz ve odanin kapisi ancak bir hakim karar verebilir.

kilitlenir

veya Daha iyi oldugunuzda, bir

3.) Personel sizi tutabilir, hakimden, hakli olarak baglanip

veya baglanmadiginizi kontrol etmesini

4.) Personel sizi yataga rica edebilirsiniz.

baglayabilir.

Konaklamanin sona ermesi
(§ 15 und § 25 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Hastanede kalmanizin gerekli olup e izne cikabilrisiniz veya
olmadigi her glin kontrol edilir. e taburcu edilebilirsiniz veya

e gonulli olarak tedaviye devam
Daha iyi oldugunuzda: edebilirsiniz.
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Kisisel esyalar, ziyaret, telekomiinikasyon ve medya
Sigara icmek (§ 22 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Tehlikeli esyalari personele teslim Latfen kaldiginiz birimde diger
etmelisiniz. Esyalari, taburcu insanlara saygi gosterin.
oldugunuzda geri alirsiniz.

Sadece sigara igme alaninda

Cep telefonunuzu ve dizlstu sigara igebilirsiniz. Bu alan belirgin
bilgisayariniz kullanabilirsiniz. sekilde isaretlenmistir.

Mektup gdénderebilirsiniz. Ayni

sekilde mektup da alabilirsiniz. LVR kliniginde izinsiz baska

Eger istiyorsaniz, ziyaret de insanlarin fotografini cekemez ve
edilebilirsiniz. ses kaydi yapamazsiniz.

Tedavi maliyetleri

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Eder saglik sigortaniz yoksa, bunu
bildiriniz. LVR kliniginin sosyal
hizmetleri size bu konuda yardimci
olacaktir.
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Tedavi anlagsmasi, hasta onami (§ 2 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Bir glin belki bizde yine tedavi Bir hasta onamini da dikkate
olabilirsiniz. almaktayiz.

Sizi en iyi sekilde nasil tedavi Bu anlasma daha sonradan tim
edecedimizi bilmemiz icin katihmcilar igin gegerlidir.

hekiminizle yazili bir mutabakat
sadlayabilirsiniz. Buna tedavi
anlasmasi deniyor.

Sikayetler (§ 24 PsychKG NRW)

Kisa bilgi (kolay anlasilir)

Eder memnun dedilseniz sikayetgi Baska sikayet imkanlari da
olabilirsiniz. mevcuttur (Adresler igin bkz. Ek):

Cesitli segenekler mevcuttur. Her
birimde bir genel bakis asilidir.
Personele de danisabilirsiniz.

Bir an once iyilesmenizi diliyoruz!
LVR kliniginiz
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Ek:

Sikayet segenekleri

Her zaman, 6rnedin tedaviniz veya baska konular ile ilgili sikayetci olma
imkanina sahipsiniz.

1. Dogrudan bulundugunuz birim galisanlari:

Sikayetiniz konusunda bakim personeli (hemsireler), yardimci
bakim personeli veya bélim ydneticisi ve isterseniz doktorlarla
konugsabilirsiniz.

veya:
2. Klinikte ara bulucu olarak adlandirilan bagimsiz hasta
savunuculari:

Hastalarin desteklenmesi igin LVR klinigine, sizin icin zaman ayiran
ve yerinde derdinizi gorlisebilecediniz bagimsiz bir ara bulucu davet
edilmistir. Ara bulucunun hizmet saatini ve ayrica telefon numarasini
bulundugunuz birimdeki bir askida bulabilirsiniz.

veya:
3. Randevu aldiktan sonra LVR kliniginin saghk miidiirliigii:
Birim galisanlari randevu konusunda size memnuniyetle yardimci
olacaklardir.

LVR klinigi saglik mudurlagu iletisim bilgileri:

veya:
4. LVR klinigi disinda sikayetlerinizi yapabileceginiz yerler:
Zentrales Beschwerdemanagement des Landschaftsverbandes
Rheinland.

(Rheinland bolge birligi merkez sikayet yonetimi)

346



TURKISCH

Landschaftsverband Rheinland/ ZBM
50663 Kdln
Tel.: 0221/ 809 2255, E-Mail: beschwerden@Ivr.de

veya:
5. Son olarak, gesitli bolgelerde psikiyatrik deneyimi olan kisiler
icin bagimsiz danisma merkezlerine de basvurabilirsiniz, 6rnegin:

Kéln boélgesi

Beschwerderat Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft (PSAG) (Sikayet
konseyi psikososyal ¢alisma grubu) Kéln

c/o Rat und Tat e.V. Kempener Str. 135

50733 KdlIn, Tel: 0163/ 383 1686, e-posta: beschwerderat@web.de

Diisseldorf bdlgesi

Unabhangige Beschwerdestelle Psychosoziale Arbeitsgemeinschaft
(PSAK) (Psikososyal galisma grubunun bagimsiz sikayet dairesi)
Disseldorf

Kdlner Str. 180, 40227 Disseldorf

Tel: 0211/ 899 2622 Telesekreter, e-posta: psag_beschwerdestelle@
duesseldorf.de

Duisburg-Essen bélgesi

Unabhangige Beschwerdestelle der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft
(PSAG) (Psikososyal calisma grubunun badimsiz sikayet dairesi)
Duisburg

c/o Saglik dairesi Sayin Bay Marcel Hellmich,

Ruhrorter StraBe 195, 47119 Duisburg

Tel: 0203/ 283 2709, e-posta: beschwerdestelledu@gmx.de
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Krefeld bolgesi

Psychosoziale Beschwerdestelle (Psikososyal sikayet dairesi) Krefeld

Westwall 134, 47798 Krefeld
Tel: 02151/ 389 261 Telesekreter,
e-posta :

Viersen bélgesi

beschwerdestelle@psag-krefeld.de

Beschwerdestelle des Gemeindepsychiatrischen Verbundes (psikiyatri

derneginin sikayet dairesi) Kreis Viersen
Iletisim: BIS e.V., Klosterstr 5, 41379 Briiggen
Tel: 02163/ 5622, e-posta: info@bis-brueggen.de

veya:

6. Endisenizin yeterince dikkate alinmadigini diisiiniilyorsaniz,

PsychKG § 30 uyarinca sikayetinizi denetleyici bolge yonetimine

yapabilirsiniz:

e Koln bélge yonetimi, hastane denetimi, Posta kutusu, 50606 Koéln

e Disseldorf bélge yonetimi, hastane denetimi, Posta kutusu, 300865,

40408 Disseldorf

Kiinye

2. Ekim 2022 baskisi

Icerikten sorumlu:

81.30 (hukuk bolimu) ile baglantili
olarak LVR birimi 8/ 84.20. Muhatap
kisi: Uwe Bllcher 84.20.

Katkida bulunanlar:

Ugli olarak sunlar tarafindan
duzenlenmigtir: LVR kliniklerinin
iyilesme destek personeli, akraba
temsilcileri, psikiyatri ve psikoterapi
uzman doktoru, bakim hizmetleri
muadarlaga, halkla iliskiler gorevlisi,
alt proje yonetimi SEIB, entegrasyon
gorevlisi, ZBM, bakim mudurltkleri ve
LVR'nin tibbi mudurltkleri bu brosgurin
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uygulanabilirligi hakkinda 6nemli
katkida bulunmustur.

Metin sunumu: Anlasilmasi kolay
(halka yakin) dilde, anlasiimasi kolay
dil kurallarina (Verein Netzwerk Leichte
Sprache e.V.) ve ayrica LVR birimi
1'den 2 numarali genelgeye dayahdir.

Dil siiriimleri:
PsychKG brogurinin 32 dilde gevirisi
mevcuttur.

Telif hakki bildirimi ile birlikte brostirin
harici dagitimi mumknddr:

© LVR-Klinik birligi ve iyilegtirici egitim
yardimlari birligi
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